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SANTA CATARIMNA

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N° 01/2020/DETRAN/SC

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE SANTA CATARINA —
DETRAN/SC, com fundamento no artigo 22, incisos | e X, da Lei n® 9.503, de 23 de
setembro de 1997, que instituiu o Cédigo de Trénsito Brasileiro — CTB, na Deliberacao
CONTRAN n° 189, de 28 de abril de 2020, que dispbe sobre a realizacdo das aulas
técnico-tedricas do curso de formagdo de condutores na modalidade de ensino remoto
enguanto durar a emergéncia de saude publica decorrente da pandemia de COVID-19, na
Resolucdo CONTRAN n° 168/2004, que estabelece Normas e Procedimentos para a
formacéo de condutores de veiculos automotores e elétricos, a realizacdo dos exames, a
expedicdo de documentos de habilitagdo, os cursos de formacéo, especializados, de
reciclagem e da outras providéncias, bem como nas demais Resolu¢cées do CONTRAN
que a alteraram, TORNA PUBLICO o0 CHAMAMENTO de empresas de tecnologia da
Informagdo e Comunicacdo (TIC) com know-how em gestdo e monitoramento de aulas
teoricas para Centro de Formacdo de Condutores (CFC) interessadas em apresentarem a
este 0rgdo executivo estadual de transito sistemas de TI a serem utilizados pelos (CFC),
apos homologacdo pela Geréncia de Tecnologia de Informacdo do DETRAN/SC,
observados 0s seguintes dispositivos:

Art. 1° As empresas interessadas em apresentar os sistemas de Tl para homologacéo pelo
DETRAN/SC devem encaminhar requerimento a Coordenadoria de Credenciamento do
DETRANY/SC, por meio do e-mail credenciamento@detran.sc.gov.br

Paragrafo primeiro. O requerimento de que trata o caput deve ser instruido com os
sequintes documentos, em formato digital, que comprovem a capacidade econdmico-
financeira:

| - certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial, emitida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, expedida nos 90 (noventa) dias anteriores a data de entrega da
documentacéo;

I — declaracdes subscritas por representante legal da pessoa juridica, elaboradas em papel
timbrado, atestando que:

a) encontra-se em situagdo regular perante o Ministério do Trabalho, atendendo as normas
relativas a Salde e a Seguranca do Trabalho;

b) inexiste impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracao;

) ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz a partir de catorze anos,
de acordo com a Lei Federal n® 9.854/99 e com 0 modelo anexo ao Decreto Federal n°
4.358/2002;

d) os sOcios-proprietarios ndo possuem cdnjuge ou parentes até o segundo grau, ainda que
colateral, com servidor do quadro permanente do DETRAN/SC, bem como ocupantes de
cargo comissionado ou que esteja a disposicao do 6rgdo executivo estadual de transito.
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Paragrafo segundo. O requerimento de que trata o caput deve ser instruido com os
seguintes documentos, em formato digital, que comprovem a capacidade juridica da
empresa:

a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e respectivas alteragcdes ou
consolidacdo contratual (onde constem todas as alteracdes contratuais), inscrito ou
registrado no 6rgdo competente, em se tratando de sociedades empresarias, €, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores;
b) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

c) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

Paragrafo terceiro. O requerimento de que trata o caput deve ser instruido com os
seguintes documentos, em formato digital, que comprovem a regularidade fiscal e
trabalhista da empresa:

a) comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede da pessoa juridica, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com a atividade prevista nesta portaria;

¢) comprovante de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal da
sede da pessoa juridica;

d) comprovante de regularidade perante a Seguridade Social, expedido pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS);

e) comprovante de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), expedido pela Caixa Econdmica Federal (CEF);

f) certiddo conjunta negativa de débitos ou positiva com efeitos de negativa, relativa a
tributos federais e divida ativa da Unido;

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacéo de certiddo negativa;

h) Comprovante de pagamento de Guia DARE — RECEITA codigo — 2135, CLASSE DE
SERVICO caodigo — 2457 (referente ao credenciamento de pessoa juridica), conforme
consta no icone Taxas, no sitio do DETRAN.

Paragrafo quarto. As certiddes positivas com efeitos de negativa tém os mesmos efeitos
da certid@o negativa.

Paragrafo quinto. Analisada a documentacdo pela Coordenadoria de Credenciamento,
ndo havendo irregularidades, o processo de requerimento deve ser encaminhado a
Geréncia de Tecnologia de Informacdo do DETRAN/SC, com a informacdo de que a
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empresa esta habilitada a apresentar o respectivo sistema de Tl para andlise da referida
equipe técnica (GETIN).

Paragrafo sexto. Atendidas as normas deste edital, especialmente no que tange ao
disposto no Anexo I, bem como as normas definidas na Deliberagdo CONTRAN n° 189,
de 28 de abril de 2020, o Gerente de Tecnologia e Informacdo do DETRAN/SC
homologara o sistema, por delegacdo da Diretora do DETRAN/SC, desde ja, a ele
conferida.

Paragrafo sétimo. Homologado o sistema pelo Gerente de Tecnologia e Informacéo, o
processo sera restituido a Coordenadoria de Credenciamento para que o Coordenador, por
delegacdo da Diretora do DETRAN/SC, desde j4, a ele conferida, promova o efetivo
credenciamento da empresa, com publicacdo do ato em diario oficial do Estado.
Paréagrafo oitavo. Em caso de nao atendimento das especificacdes técnicas estabelecidas
neste Edital, o Gerente de Tecnologia do DETRAN/SC deveré indeferir o pedido de
homologacdo do sistema, hipotese em que caberd recurso & Diretora do 6rgdo, a ser
interposto no prazo de 10 (dez) dias.

Art. 2° Os CFC somente poderdo ministrar aulas na modalidade de ensino a distancia
com a utilizagdo de sistemas de Tl homologados pelo DETRAN/SC, apds o efetivo
credenciamento da respectiva empresa de TI que o desenvolveu.

Art. 3° O DETRANY/SC nao interferird nos valores contratados entre as empresas de TI
credenciadas pelo 6rgédo e os CFC.

Paragrafo primeiro. O ato de homologacdo dos sistemas de TI, suas utilizacdes,
manutencgdes, alteragdes e eventuais outros servigos relacionados ndo ensejaréo qualquer
Onus para a Administragdo Publica, devendo ser firmado contrato ou acordo comercial
entre a empresa e 0s CFC, diretamente, sem a participacdo do DETRAN/SC.

Paréagrafo segundo. Apds o credenciamento de que trata o paragrafo sétimo do Art. 1°,
0s CFC estardo autorizados a contratar as respectivas empresas de TI.

Art. 4° Os sistemas utilizados pelos CFC devem atender aos seguintes requisitos de
seguranca:

| - permitir a validagdo biométrica facial do instrutor de transito e dos candidatos, na
abertura e no término da aula;

Il - permitir o monitoramento da permanéncia do instrutor e candidatos na sala virtual,
durante a realizagdo das aulas;

I11 - ter a capacidade de verificar, por meio do cruzamento das informacdes colhidas pela
plataforma utilizada e as bases de dados dos 6rgéos e entidades executivos de transito dos
Estados e do Distrito Federal, a autenticidade biométrica facial do instrutor e dos
candidatos;

IV - possuir ferramenta de auditoria do acesso e das agbes de cada usuario no sistema,
incluindo endereco IP utilizado pelo usuario;
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V - disponibilizar interface para usuarios, que permita que o instrutor compartilhe, em
tempo real, seu video, seu audio e a tela do seu dispositivo, e que o candidato visualize
suas aulas agendadas;

VI - permitir que a interagdo em tempo real entre o candidato e o instrutor ocorra por
meio de video ou por meio de chat;

VII - permitir o registro de cada aula, agrupando os dados, gerando relatérios com
informacdes suficientes para o controle da carga horéria, frequéncia do candidato e do
instrutor;

VIII - ndo permitir a manipulacdo das informacdes coletadas durante as aulas, sendo
permitida apenas sua visualizagéo; e

IX - permitir o registro de cada aula gerando relatorios gerenciais com, pelo menos, as
seguintes informacdes:

a) identificagcéo do CFC;

b) data e horarios de inicio e de término da aula;

¢) conteudo programatico da aula agendada;

d) horério de inicio da aula, com o devido registro biométrico facial do instrutor;

e) quantidade de candidatos com presenga registrada na sala virtual;

f) horario de entrada de cada candidato, com seu respectivo registro biométrico facial;

g) dados de validagdo aleatdria (candidatos sorteados, com registro biométrico facial e
horério da validacao);

h) horario de saida de cada candidato, com seu respectivo registro biométrico facial; e

i) horério do término da aula, com o devido registro biométrico facial do instrutor.

Art. 5° Os sistemas utilizados pelos CFC devem atender aos seguintes requisitos
operacionais:

| - utilizacdo de dispositivo, por candidatos e instrutores, com acesso a internet e que
possua cAmera com resolu¢cdo minima de 720 (setecentos e vinte) pixels que permita a
validacdo biométrica facial,

Il - criacdo de perfis de usuario personalizados, pelo menos, para instrutor, candidato,
Diretor de Ensino e administrador do 6rgdo ou entidade executivo de transito do Estado
ou do Distrito Federal, que delimitem o acesso apenas a determinadas funcdes;

I11 - abertura da aula somente ap0s a autenticagdo biométrica facial do instrutor;

IV - os candidatos devem realizar autenticagdo biométrica facial para entrar na sala
virtual, ap6s a abertura pelo instrutor;

V - os candidatos terdo até quinze minutos de toleréncia, a partir do horario de abertura
da aula, para entrar na sala virtual,

VI - além da validagdo biométrica facial na abertura e no término, durante a realizacdo da
aula deve ser feita, a0 menos, mais uma autenticacao biométrica facial dos candidatos que
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estiverem presentes na sala virtual, que deve abranger, no minimo, 20% (vinte por cento)
dos alunos de forma aleatoria;

VII - o instrutor deve realizar a validagdo biométrica facial para o término da aula, ap6s
a saida de todos os alunos ou apés o transcurso de quinze minutos do encerramento da
transmissao;

VIII - os candidatos devem realizar autenticacdo biométrica facial para saida da sala
virtual, quando do término do horario regulamentar da aula, antes do encerramento pelo
instrutor; e

Paragrafo unico. O descumprimento dos requisitos do caput implicara:

| - para o candidato, a atribuicéo de falta;

Il - para 0 CFC e seus profissionais credenciados, a incorréncia nas mesmas infracdes e
penalidades previstas para as aulas presenciais.

Registre-se. Publique-se e Cumpra-se.

Floriandpolis, 05 de maio de 2020

Sandra Mara Pereira

Diretora do DETRAN

*REPUBLICADO POR INCORREQAO.

Publicado no DOE n°. 21.271 de 19 de Maio de 2020, pg. 06 e 07

ANEXO | — Estabelece as especifica¢des técnicas dos sistemas

1. As especificacdes para desenvolvimento e disponibilizagéo do sistema eletronico de
aulas tedricas de forma remota deverdo obedecer as:

a) Diretrizes e especificacbes contidas em Comunicados, Portarias e Instrucdes
publicados pelo DETRAN/SC, especialmente os destinados para homologacao do sistema
eletronico;

2. Para a devida homologacdo, o sistema dever ser concebido no minimo com as seguintes
caracteristicas:

2.1 Dispor de capacidade de verificagdo, por meio do cruzamento das informacoes
colhidas pela plataforma e com as oriundas da base de dados do DETRAN/SC, a
autenticidade biometrica facial do instrutor e dos candidatos;

2.2 Deve possibilitar a criacdo de perfis de Usuério personalizados que delimitem o
acesso apenas a determinadas fungGes. Por padrédo, deve possuir os perfis para Instrutor,
Candidato, Diretor de Ensino do Centro de Formacao de Condutores e Administrador do
DETRAN/SC. Apenas o Administrador do DETRAN/SC podera gerenciar os perfis de
Usuario e suas permissoes;

2.3 Deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das acdes de cada usuario no
sistema, incluindo endereco IP utilizado pelo usuario;
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2.4 Disponibilizar interface para usuarios em geral, com 0s seguintes requisitos:

a) Deve permitir que o Instrutor compartilhe seu video, seu audio e a tela do seu
dispositivo;

b) Deve permitir que o Candidato visualize, por meio da interface, suas aulas agendadas;
c) Deve permitir interacdo entre o Candidato e o Instrutor, seja por meio de video ou por
meio de chat;

d) Deve permitir que 0 DETRAN/SC, por meio do usuério Administrador, possa ingressar
em uma sala virtual em tempo real para acompanhamento;

e) Deve permitir que 0 DETRAN/SC, por meio do usuario Administrador, possa
visualizar as aulas ja realizadas, filtrando por Centro de Formacao de Condutores;

2.5 Para cada aula registrada, o sistema devera agrupar os dados, gerando um relatério
com as seguintes informacdes:

a) Identificagcdo do Centro de Formagao de Condutores;

b) Data/hora de inicio e término da aula e conteudo da aula agendada;

¢) Horério de inicio da aula com o devido registro biomeétrico facial do instrutor;

d) Quantidade de alunos que registraram presenca na sala;

e) Horario de entrada de cada candidato com seu respectivo registro biométrico facial;

f) Dados da validacdo aleatéria (candidatos sorteados, registro biométrico facial e
horario);

g) Horério de saida de cada candidato com seu respectivo registro biométrico facial;

h) Horéario do término da aula com o devido registro biométrico facial do instrutor;

I) Transicdo de toda conversa realizada por meio do chat, caso exista.

2.6 Os relatorios devem ser gerados em formato PDF e permitir a utilizagdo de filtros em
seus dados;

2.7 Deve possuir controle de acesso de todas as funcionalidades através de login e senha;
2.8 Deve permitir a manutencéo e visualiza¢do dos dados de usuérios;

2.9 As informagdes coletadas durante as aulas ndo poderdo ser manipuladas em hipotese
alguma, sendo permitida apenas sua visualizacao.



